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Alle Salgstingets tjenester har 100% fornøydhetsgaranti!

Det skal være lønnsomt og virkningsfullt å bruke oss.

100 % FORNØYD ELLER PENGENE TILBAKE
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Jens-Hartvik Quanvik
Motivator, kurs- og foredragsholder

Henriette W. Quanvik
Økonomi og administrasjon

Jens Hartvik er en av landets 
råeste selger- og ledertrenere! 
Han er utdannet gestaltterapeut 
og sertifisert coach. I løpet av de 
siste drøye 20 årene har han trent 
opp tusenvis av selgere og 
hundrevis av ledere til å bli mer 
strukturerte, målrettet og 
proaktive!

Jens Hartvik treffes på 
Epost: jens@salgstinget.no
Tlf: 900 73 900.

Henriette har ansvaret for 
økonomi, administrasjon samt 
hjemmesiden og markedsføring 
for Salgstinget, og hun gjør en 
viktig jobb i kulissene. Henriette 
har bachelor i økonomi og 
administrasjon, med spesialisering 
innen prosjektledelse. Hun er 
dyktig til å sette ting i system og 
holde tak i prosjekter.

Epost: henriette@salgstingt.no
Tlf: 952 30 687

mailto:jens@salgstinget.no
mailto:henriette@salgstingt.no


NOEN AV VÅRE KUNDER
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Foredraget var oppkvikker for alle mann og har gitt resultater. Jeg kan på det sterkeste også anbefale 
selgertrening fra Salgstinget, for alle som jobber med salg. Terje Gjeisklid, daglig leder 

Det var et fyrverkeri av et foredrag og alle mann alle satt som tente lys på stolene sine. Jeg kan trygt 
anbefale dette foredraget til andre som trenger en vekker i hverdagen eller avdelingen sin. Gaute 
Talmo, daglig leder/partner

Svært vellykket! Våre kundeansvarlige og servicesjefer fikk oppleve hvor gode resultater ringekursene 
gav. Dette har gitt oss økt omsetning av ettermarkedstjenester! Andreas Ulvær, Customer Offer 
Manager

Vi har vært gjennom mange sesjoner på teambygging, salgscoaching etc. tidligere, og vi var alle 
samstemt i at dette var det beste vi noensinne har hatt! Hans Georg Selmer, ass. daglig leder 

«Fra Bra til Best" er det beste og mest konkrete salgsforedraget vi har hatt gleden av de siste 10 årene. 
Klasse! Per Ivar Hogseth Kristiansen, salgsdir. 

Foredraget ”fra Bra til Best” formidles på en utrolig god måte og traff oss alle. Henning Holtet,  Trading 
Underwriter

Anbefales på det sterkeste til alle salgsbedrifter som vil ta steget frem. Stian Torgersen, salgsdir. 

VÅR BESTE REKLAME ER FORNØYDE KUNDER
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Salgstinget har vært en meget viktig bidragsyter for at vi raskt fikk en økende omsetning! Jon 
Forekrudsæter, salgs-og markedsdir./partner

Salgstinget innfridde maksimalt. Renate Slommerud, salgssjef 

Du er en positiv og energifull coach, som finner frem det beste i hvert individ. Salgstinget har hjulpet 
meg og mitt team til alltid tro på å jobbe etter økt kunnskap, salg og egenverdi hver dag, uke eller 
måned og bli litt bedre. Anette Larsåsen, salgsleder, Idium

Et Inspirerende, motiverende og overbevisende foredrag som kan få selv en utbrent selger til å hente ny 
inspirasjon til å lykkes i sitt fag. Vi merket umiddelbar effekt i våre salgsresultater. Anbefales på det 
sterkeste! Mikael Mikipera, forretningsutvikler/partner

Salgstinget løftet vår proaktivitet radikalt. Vi har både fått bedre resultater og en kjekkere hverdag på 
jobb! Bjarne Kalleli, avd.leder

Vi lærte mange gode og enkle justeringer for å få fart i butikken. Effektivt, lønnsomt og kreativt! 
Anbefaler Salgstinget på det sterkeste! Espen Olsen, daglig leder/partner

VÅR BESTE REKLAME ER FORNØYDE KUNDER

…en av de salgstrenere og coacher jeg har møtt som gir best total effekt! Morten Algøy , adm.dir. 
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Foredraget er relevant for alle og varene leveres hver gang! Jan Christian Holm, General Manager

Vi opplevde en umiddelbar effekt etter foredraget! Stor faglig tyngde, direkte og engasjerende. 
Gudmund Melberg, gründer og daglig leder 

Med Salgstingets meget pedagogisk og motiverende metode å få frem budskapet på har Lux sammen 
med Salgstinget utviklet og gjennomført en ny Management School. Dette har vært svært nyttig og 
spennende for Lux Norges leder team. Anbefaler Salgstinget på det sterkeste til alle organisasjoner som 
ønsker å ta ut hele potensiale i sin ledergruppe. Odd Richard Bjørnvoll, adm.dir, Lux Norge

Motiverende, lærerikt og inspirerende. Fra Bra Til BEST må flere oppleve! Fredrik False Sundt, 
salgssjef/partner 

Jens sin evne til å motivere forsamlingen ved å bruke seg selv og sine erfaringer er unik. Christian 
Helseth, daglig leder, NAF forsikring

Vi har oppnådd meget gode resultater gjennom treningen av våre inneselgere. Anbefaler Salgstinget til 
de bedrifter som har behov for en motiverende ressurs med bakkekontakt.  Morten Fredriksen, daglig 
leder 

VÅR BESTE REKLAME ER FORNØYDE KUNDER

Har etter 20 år i salgsfaget møtt mange dyktige selgertrenere, foredragsholdere og coacher. 
Salgstinget er på pallen! Morten Algøy, adm.dir
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Salgstinget evner sette fokus på hvordan vi som mennesker og team-arbeidere best kan bidra til å gjøre 
hverandre bedre, samt at det å gå fra god til enestående ikke er trenger å være en revolusjon, men små 
knep i hverdagen som vi alle kan klare med den rette innstillingen. Tor Arne Sandholt, salg og 
markedsdirektør 

Et kursopplegg som er så godt basert på praktisk erfaring at det lar seg overføre direkte til det daglige 
arbeidet. Kombinert med god oppfølging mellom samlingene, ble dette et utviklingsprogram vi virkelig 
fikk noe håndfast ut av. Espen Aaserud Karlsen, salg og markedssjef, Stavanger Aftenblad 

Dette ble som en kick off for oss slik at vi kan sette fokus på proaktivitet. Lett forståelig, godt budskap 
og individuell coaching under ringesekvensen gjorde hele gjennomføringen meget bra. Tusen takk! 
Roar Finsveen, daglig leder avd. Gjøvik 

Alle tilbakemeldinger på foredraget fra deltagerne har vært udelt positive! Signe Hille Vågsmyr, 
rektor/virksomhetsleder, Svelvik Kommune 

En av de dyktigste coachene og motivatorene jeg har møtt! Hamed Victory, regionsjef, Topp Temp 

Resultatet er mange flere solgte biler, fornøyde selgere og fornøyd ledelse. Knut Karlsen, salgs-og
markedsdir. 

VÅR BESTE REKLAME ER FORNØYDE KUNDER

Kombinerer det teoretiske og praktiske i salgsfaget på en underholdende og effektfull måte. Morten 
Algøy, adm.dir
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VÅRE TJENESTER
FOREDRAG

PRESTASJONSUTVIKLING

Fra Bra til BEST

Selgertrening Ledertrening Coaching Psykoterapi

Telefonsalg Kurs i salgsledelse Kurs for superselgere

KURS

BEDRIFTSUTVIKLING

Management 
for hire

Bedriftsutvikling
i praksis

Mentorprogram
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Gunnkurs i salg

Utviklingsprogram 
Salg og service



FOREDRAG

Fra Bra til BEST med Jens-Hartvik Quanvik
• Hvordan snu negative tanke- og handlingsmønstre? 
• Hvorfor er de beste nettopp best, og hva kan vi lære av dem? 
• Hvordan snu dårlige vaner til gode vaner?
• Hvordan forbedre prestasjoner og utvikle eget potensiale? 

«Vi opplevde umiddelbar effekt etter foredraget!» - Gudmund Melberg, gründer og daglig leder, Lille Persille

«Fra Bra til BEST er det beste og mest konkrete salgsforedraget vi har hatt gleden av de siste 10 årene. Klasse!» 
Per Ivar Hogseth Kristiansen, salgsdirektør, Bisnode
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PRESTASJONSUTVIKLING

SELGERTRENING
Salgstingets hovedmål med selgertreningen er å skape resultater der og da! Vi setter selgerne inn i 
produksjon – ikke ut av den! 

Selgertreningen inneholder en uslåelig kombinasjon av:

LEDERTRENING
Lederne lærer effektiv og målrettet salgsledelse gjennom konkret trening og 
oppfølging i sitt eget miljø.

Ledertreningen inneholder i hovedtrekk følgende elementer:

«Vel anvendt investering som to uker etter kurset  allerede har betalt seg flere ganger!!» Knut Årsnes, 
ettermarkedsansvarlig, Toyota Brages Bilforretning AS 

«Våre ledere var meget fornøyd med innholdet og den praktiske tilnærmingen gjør at læringen blir optimal. 
Anbefales!» - Per Ivar Hogseth Kristiansen, salgsdirektør, Bisnode

• Teori og praksis
• Motivasjonsforedrag
• Effektive salgsteknikker

• Strategisk kommunikasjon
• Coaching (en til en og i gruppe)
• Synliggjøring av resultater

• Coaching av medarbeidere
• Teamkultur
• Presentasjonsteknikk
• Rekruttering

• Kommunikasjon
• Struktur og tidsplanlegging
• Målstyring og resultatoppfølging
• Fra ord til handling
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PRESTASJONSUTVIKLING

«Min beste investering noensinne! Kall det mentaltrening, kall det coaching eller terapi… spiller ingen rolle. 
Det du gjorde for meg funket, og fungerer fortsatt. Jeg er en ny mann!» Thomas Algøy, Dokka 

MENTORPROGRAM
Vi skreddersyr mentorprogram for bedriftseiere, ledere, selgere og andre som ønsker å hente ut mer 
av sitt potensiale. En mentor vil følge deg i tykt og tynt og fungere som en sparringspartner når du 
står overfor vanskelige valg eller utfordrende oppgaver. 

En mentor vil være nyttig for deg dersom du ønsker:

• Å ha noen utenifra til å dele dilemma/problemstillinger med
• En sparringspartner som kan se ting fra en annen vinkel enn du selv og de 

du jobber med gjør
• En du kan stole 100% på, med taushetsplikt, og som har ett fokus, og det 

er deg og dine resultater
• En som kan være din coach, din mentaltrener, din støttespiller, din 

motivator og din terapeut
• En som over tid følger deg opp, støtter og utfordrer deg på dine mål
• Å ha et fleksibelt opplegg som kan passe inn i din travle og hektiske 

hverdag

«En av de dyktigste coachene og motivatorene jeg har møtt!» Hamed Victory, regionsjef, Topp Temp 
Bemanning 

Din mentor vil hjelpe deg å bli mer bevisst, men du har selv ansvaret for endring ved at kun du kan endre dine handlinger og 
beslutninger. Det er viktig at du seriøst er villig til å arbeide med deg selv for å oppnå ønskede resultater. Sammen skal vi effektivt 
forbedre dine prestasjoner og utvikle ditt potensiale.
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PRESTASJONSUTVIKLING

«Min beste investering noensinne! Kall det mentaltrening, kall det coaching eller terapi… spiller ingen rolle. 
Det du gjorde for meg funket, og fungerer fortsatt. Jeg er en ny mann!» Thomas Algøy, Dokka 

COACHING
Vi coacher utvalgte nøkkelpersoner eller hele team i selskapet, med et mål for øye, at du og din 
bedrift skal oppnå de resultater dere ønsker og fortjener!

Coachen vil i hovedtrekk ha fokus på følgende elementer:

PSYKOTERAPI
Vi tror at ønsket og etterlengtet forandring skjer der vi i større grad våger å være 
den vi er, og i mindre grad forsøker å bli den vi tror at andre vil vi skal være! 

I terapirommet har vi blant annet fokus på:

• Bevisstgjøring
• Målsetting
• Motivasjon

• Mentaltrening
• Veiledning
• Støtte og utfordre

• Dine ressurser
• Dine følelser
• Kognitive mønstre
• Kroppslige reaksjoner og behov

• Din styrke
• Din sårbarhet
• Hva som hindrer deg i å leve det 

livet du ønsker

«En av de dyktigste coachene og motivatorene jeg har møtt!» Hamed Victory, regionsjef, Topp Temp 
Bemanning 
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KURS

«Salgstinget løftet vår proaktivitet radikalt!» Bjarne Kalleli, avd.leder

«Salgstreningen gav fantastiske resultater!» Jan Lie Amundsen, adm.dir, Toyota Drammen AS

KURS I TELEFONSALG
I dette kurset vil deltagerne lære dokumenterte virkningsfulle teknikker som vil gjøre dem til 
superselgere på telefon.

Kurset tilpasses etter behov og ønsker, innen bl.a disse områdene:

• Closingteknikker
• Selvledelse, motivasjon
• Hvordan gi topp service

• Kundepsykologi, innvendingsbehandling
• Oppbygging av salgssamtalen
• Hvordan styre samtalen og ta kontroll
• Viktighet av produktkunnskap
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GRUNNKURS I SALG
I kurset underviser vi i grunnleggende salgsteknikker og andre sentral områder som er avgjørende for 
å bli en dyktig selger. Dette kurset passer godt for oppsøkende selgere, butikkansatte, gründere, 
rådgivere og servicemedarbeidere.

Kurset tilpasses etter ønsker og behov, innen disse områdene:

• Mental innstilling og motivasjon
• Selvdisiplin og struktur
• Prospecting
• Strategisk og taktisk 

kommunikasjon

• Kundepsykologi
• Hvordan møte innvendinger
• Closingteknikker
• Suksessfaktorer og fallgruver i 

salg.



KURS

«Salgstinget løftet vår proaktivitet radikalt!» Bjarne Kalleli, avd.leder

«Salgstreningen gav fantastiske resultater!» Jan Lie Amundsen, adm.dir, Toyota Drammen AS

KURS I SALGSLEDELSE
Vårt hovedmål med dette kurset er at lederne skal føle økt mestring og bli tryggere i sin rolle, slik at 
de vil være i stand til å coache sine medarbeidere til å prestere på sitt beste! Vårt mål er også at 
lederne skal bli bedre på å delegere og strukturere sin arbeidsdag, slik at de får mer tid til å lede 
andre. Som igjen vil skape økt trivsel og produktivitet.
Kurset tilpasses etter behov og ønsker, innen bl.a disse områdene:

KURS FOR SUPERSELGERE
I salgskurs for superselgere, går vi i dybden og finsliper på allerede innarbeidede 
teknikker. Det som kjennetegner de beste selgerne er at de alltid er ute etter å lære 
enda mer! I dette kurset vil selgerne bli utfordret til å strekke seg mot enestående 
standard, og gå fra Bra til BEST!
Våre fokusområder når vi trener mersalg/omtankesalg er:

• Coaching av medarbeidere
• Målstyring og 

resultatoppfølging
• Teamkultur og trivsel

• Teamprosess
• Rekruttering
• Struktur og tidsplanlegging
• Presentasjonsteknikk
• Motivasjon og selvledelse

• Mental innstilling og motivasjon
• Selvdisiplin og struktur
• Finsliping av closingteknikker

• Strategisk og taktisk kommunikasjon
• Innhenting og oppfølging av leads
• Kundepsykologi og innvendinger
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BEDRIFTSUTVIKLING

«Min beste investering noensinne! Kall det mentaltrening, kall det coaching eller terapi… spiller ingen rolle. 
Det du gjorde for meg funket, og fungerer fortsatt. Jeg er en ny mann!» Thomas Algøy, Dokka 

BEDRIFTSUTVIKLING I PRAKSIS
Bedriftsutvikling er ment for å skape varig endringer! For å skape varig endring er det viktig med 
repetisjon og påminnelser over tid. Et bedriftsutviklingsprogram består ofte av flere elementer og går 
over en gitt tidsperiode. Et slik program starter med kartlegging av nåsituasjon, identifisering av 
utfordringene, målsetting og strategi og deretter gjennomføring ved bruk av ulike teknikker og 
tilnærminger. Utviklingsprogrammene skreddersys ut ifra kundens behov.

I korte trekk fokuserer vi på følgende:

Selskapsbeskrivelse 
• Hva jobber dere med og hvordan gjør dere dette?
• Hvordan er dere organisert og hvilket ansvar har de respektive avdelingene?
• Hva er målet fremover, og hvordan kommer dere dit?

Stillingsinstrukser og personlig utvikling
• Hvor tydelig er ansvarsoppgavene til medarbeiderne dine i dag?
• Hvilke fullmakter har de delegert til å utføre arbeidet på en effektiv måte?
• Hvilke styrker og utviklingsområder har dine medarbeidere, og hvordan jobber du med disse?

Planlegging og gjennomføring
• Hvordan ser aktivitetsplanen ut for å nå budsjettene for året?
• Foreligger det en plan for sikre god kundeoppfølging?
• Er medarbeidersamtaler og lønn-samtaler planlagt?

«En av de dyktigste coachene og motivatorene jeg har møtt!» Hamed Victory, regionsjef, Topp Temp 
Bemanning 
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BEDRIFTSUTVIKLING
MANAGEMENT FOR HIRE
Vi kan tre inn midlertidig på flere forskjellige måter og nivåer. Felles for våre konsulenter er at de har 
levert formidable resultater i tilsvarende roller, og at de derfor har svært gode forutsetninger for å 
lykkes i din bedrift.

Vi har våre spesialområder og kan tre inn i følgende roller:

UTVIKLINGSPROGRAM SALG OG SERVICE
Hovedmålet med Salgstingets utviklingsprogrammer er å skape varige 
atferdsendringer hvor alle parter i virksomheten drar i samme retning.

Salgstingets utviklingsprogrammer skreddersys og tar derfor høyde for følgende 
problemstillinger:

• Daglig leder
• Salgsdirektør
• Salgssjef

• Salgsleder
• Teamleder

• Hvordan kan vi skape en endringsvilje og erkjennelse av at stadig endring og forbedring er en nødvendig forutsetning for å lykkes?
• Hvordan kan vi skape og opprettholde engasjement rundt videreutvikling hos ledere og ansatte?
• Hvordan kan vi sørge for at ledere, mellomledere og ansatte tar ansvar for å lykkes med utviklingsprogrammet?
• Hva kan vi gjøre for å styrke egenmotivasjon og endringsevne hos både ledere og ansatte?
• Hvordan skape en lærende organisasjon gjennom langsiktig oppfølging og rett fokus?

«Et kursopplegg som er så godt basert på praktisk erfaring at det lar seg overføre direkte til det daglige 
arbeidet. Kombinert med god oppfølging mellom samlingene, ble dette et utviklingsprogram vi virkelig fikk 
noe håndfast ut av.» Espen Aaserud Karlsen, salg og markedsjef, Stavanger Aftenblad
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DE 4 FASENE I VÅRE UTVIKLINGSPROGRAM

1 ANALYSE-FORPROSJEKT

Vi tilegner oss bedriftens terminologier, etablerer prosjekt- og styringsgruppe, utarbeider krystallklare mål 
for programmet, gjennomføringsplaner og gjør nødvendige tilpasningsanalyser.

2 INTERVJUFASE

Vi intervjuer alle involverte i prosjektet. Dette gjør vi for å danne oss et bilde av nåsituasjonen. Vår erfaring 
viser at endring først kan skje når vi erkjenner den nåværende tilstand. Først når vi kjenner til 
utfordringene kan vi gå videre til neste fase.

3 STATEGI OG FREMDRIFTSPLAN

Innsamlet data fra intervjufasen og de definerte målet med programmet er grunnlaget for utarbeidelse av 
strategi- og handlingsplan med ulike tiltak som må integreres for å skape endring.

4 UTFØRENDE FASE – EN NY START!

Her setter vi de ulike tiltakene ut i livet. Vi jobber tett opp mot både ledere og ansatte for å sikre oss at alle gjør 
det de skal, og at alle parter drar i samme retning mot målet. Vi benytter oss av ulike teknikker innenfor terapi 
og coaching når vi jobber med hver enkelt og vi kurser de ansatte i ulike fagområder ved bruk av både teori og 
praktiske øvelser.

«Vi har brukt Salgstinget systematisk i perioden 2008-2011. Dette har gitt svært gode resultater!» 
Ernst Borge, adm.dir., Invento Finansrådgivning AS
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GAPET MELLOM DAGENS SITUASJON OG ØNSKET SITUASJON

HVA BETYR DET Å TETTE DETTE GAPET PÅ KORT OG LANG SIKT?

• Vilje
• Vaner
• Fokus
• Trivsel
• Rutiner
• Mersalg
• Eierskap

• Tidsbruk
• Utvikling
• Lederskap
• Selvdisiplin
• Oppfølging

• Motivasjon
• Lærevillighet
• Målbevissthet
• Kundeservice
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Kjære kunde – sammen gjør vi en forskjell! 

Salgstinget gir 1 % av sin omsetning til 
Child Africa

Ønsker du å være en bidragsyter til å bekjempe 
fattigdom og korrupsjon i Afrika? Når du kjøper 
tjenester av Salgstinget er du samtidig med på å støtte 
utdanning for vanskeligstilte barn i Øst Afrika. 
Salgstinget gir 1 % av sin omsetning for å bidra til å 
bygge en skole gjennom stiftelsen Child Africa. I sin 
opplæringsplan, i tillegg til det faste pensumet, har 
Child Africa fokus på:

• Positiv tenking
• Målsetting
• Bygging av integritet og selvtillit
• Mellommenneskelige forhold
• Suksessprinsipper
• Gründeregenskaper
• Hvordan velge og hvordan få en jobb

Målet med opplæringsplanen og utdanningssystemet 
til Child Africa er å bekjempe fattigdom og korrupsjon. 

Utdanning er nøkkelen til bedre velferd.
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På hjemmesiden til Child Africa kan du lese 
mer om hvordan du kan bli fadder eller donere 
penger til dette prosjektet. Les mer om Child 
Africa og deres frivillighetsarbeid siden 1991 
her: http://www.childafrica.org/Home.aspx

Les mer om Salgstingets samfunnsansvar her: 
http://salgstinget.no/179-2/samfunnsansvar-
csr/

Salgstinget i Uganda 2016

http://www.childafrica.org/Home.aspx
http://salgstinget.no/179-2/samfunnsansvar-csr/
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SALGSTINGETS BLOGG

• Blogget siden 2014
• 2-3 blogger i måneden
• Følges av 4000

www.salgstinget.no/blog

Meld deg på vårt nyhetsbrev og 
få nyeste blogginnlegg rett i 
innboksen! www.salgstinget.no



GRESSET ER GRØNNEST DER DU VANNER

FOREDRAG | PRESTASJONSUTVIKLING | KURS | BEDRIFTSUTVIKLING

KONTAKT OSS: 

Telefon: 900 73 900
Epost: post@salgstinget.no

www.salgstinget.no

mailto:post@salgstinget.no
https://www.facebook.com/salgstinget
https://plus.google.com/u/1/b/117836570581084802631
https://www.linkedin.com/organization/5046346
http://eepurl.com/SzvEH

